PROGMATE DOCs”

System elektronicznego obiegu dokumentéw otwarty na biznes.




O Firmie i Produkcie

Stworzenie nowoczesnej platformy do zarzgdzania dokumentami
elektronicznymi wymaga od producenta duzego doswiadczenia
i bogatej wiedzy z zakresu analizy potrzeb Klientow oraz inzynierii
oprogramowania.

PROGMATE Sp. z 0.0. istnieje na rynku polskim od 2008 roku. Od poczatku dziata w obszarze szeroko pojetej inzynierii
oprogramowania. PROGMATE jest polska firma, z polskim kapitatem, ktérej misjg i celem jest dostarczanie nowocze-
snych, najwyzszej jakosci produktéw i ustug dopasowanych do wymagan polskich przedsiebiorcow.

Dziatalnos¢ firmy PROGMATE oparta jest na dwéch filarach. Pierwszym z nich jest nowoczesne doradztwo w zakresie
inzynierii oprogramowania na wszystkich etapach jego tworzenia: analizy, architektury, projektowania, implementacji
oraz wsparcia technicznego. PROGMATE wspiera inne firmy w zakresie tworzenia oprogramowania przy pomocy no-
woczesnej i zaawansowanej technologii JEE —Java Enterprise oraz baz danych, takich jak Oracle.
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software engineering

Drugim filarem naszej firmy jest platforma PROGMATE DOCs, ktéra zostata stworzona, dzieki wykorzystaniu bogatego
doswiadczenia firmy w tworzeniu dedykowanych systeméw informatycznych oraz w realizacji obiegu dokumentow
wysokiego ryzyka, takich jak: paszporty, karty kredytowe, dowody osobiste. Jest to innowacyjny system klasy DMS
i Workflow, oparty na najnowoczesniejszych technologiach, ktéry ma wielowarstwowg architekture i dziata na wielu
systemach operacyjnych. Produkt ten jest nieustannie rozwijany i wraz z systematycznie zwiekszajgcym sie udziatem
w rynku, staje sie coraz bardziej rozpoznawalny.

PROGMATE DOCs’

PROGMATE wspiera Klientéw zaréwno z branzy produkcyjnej, jak i ustugowej. Realizuje projekty m. in. dla placéwek
medycznych, uczelni, kancelarii, biur rachunkowych, firm budowlanych czy producentéw zywnosci. Dzieki naszemu
bogatemu dosSwiadczeniu w integracji systeméw informatycznych oraz wdrazaniu obiegu dokumentéw, nasi Klienci
otrzymuja rzetelne i kompleksowe wsparcie od pierwszego etapu zainteresowania systemem, ktérym jest przygoto-
wanie wymagan i analiza firmy do kompleksowej obstugi powdrozeniowej, w sktad ktérej wchodzi serwis, coroczny
Upgrade do najnowszej wersji, wsparcie analitykéw biznesowych i wiele innych.

Na kazdym etapie wspétpracy z naszg firma, Klientami opiekuje sie doSwiadczony zespot specjalistow i ekspertow
w kazdej dziedzinie, ktérej wykorzystanie jest niezbedne do osiggniecia wyznaczonych przez Klienta celéw. Bogate
doSwiadczenie naszych pracownikéw zapewnia, ze Swiadczone przez nas ustugi s3 najwyzszej jakosci, a realizacja
wyznaczonych celéw przebiega sprawnie, terminowo i miesci sie w wyznaczonych ramach finansowych.
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Innowacyjna platforma

PROGMATE DOCs to system, za pomocg ktérego przedsiebiorstwo

moze zastgpi¢ dokumenty papierowe elektronicznymi,

a takze

znaczgco zwiekszy€ efektywnos¢ zarzgdzania poprzez monitorowanie
proceséw biznesowych i nadzér zadan pracownikoéw.

System zostat opracowany z mysla o uzytkowniku
koncowym. Jest w petni konfigurowalny bez potrzeby
posiadania wiedzy programistycznej. Juz kilkugodzinne
szkolenie wystarcza, aby uzytkownik samodzielnie pa-
rametryzowat system pod konkretne potrzeby.

Najwazniejsze funkcjonalnosci to: archiwum elektro-
niczne, OCR, monitoring oryginatéw, Workflow, raporty.
W PROGMATE DOCs mozna realizowac dowolne proce-
sy. Te najczesciej wdrazane to: obieg faktury, korespon-
dencji, rejestr uméw, zapotrzebowanie, zaméwienie,
ofertowanie, zarzagdzanie normami i wiele innych.

PROGMATE DOCs nie jest zalezny od konkretnej bazy
danych, pakietéw biurowych, systeméw operacyjnych,
pozwala na przechowywanie wszystkich typéw plikéw
i zarzgdzanie dokumentami wszelkiego rodzaju. Ponad-
to system umozliwia catkowite skoordynowanie pracy
zwigzanej z dokumentami, zapewniajgc stabilnosé na-
wet przy intensywnym wykorzystywaniu.

Desktop Client

Wersja interfejsu okienkowego, ktéra daje mozliwosé
korzystania ze wszystkich funkcji PROGMATE DOCs.
Przydatny dla uzytkownikéw, ktérzy czesto korzystaja
z systemu, niezbedny do modelowania dedykowanych
proceséw biznesowych oraz dla administratoréw, ana-
litykéw i menedzeréw.

PROGMATE DOCs - user super (superuser)
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Desktop Client

Web Client

Pozwala na dostep do systemu poprzez przegladarke
internetowa. Przeznaczony dla podstawowych uzytko-
wnikéw, zapewnia najwazniejsze funkcje: dostep do
Repozytorium, korzystanie z wyszukiwarki, umozliwia
petnoprawne uczestnictwo w procesach Workflow oraz
integracje z serwerem skrzynki pocztowe;j.

PROGMATE
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Web Client

Mobile Client

Wersja interfejsu mobilnego, narzedzie, ktére zape-
wnia dostep do podstawowych funkcji: przegladania
i wyszukiwania dokumentéw oraz wykonywania zadan
w Workflow. Dedykowany na smartfony z dowolnymi
systemami, takimi jak: Android, i0S, Windows czy Sym-
bian.

PROGMATE

- Fakdury kosztowe
- Korespondencia
Umowy
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PROGMATE DOCs - wersja Standard

Nowoczesne archiwum elektroniczne, do ktérego dokumenty mogg

by¢ dodawane na wiele sposobéw.

Modut Zarzadzania dokumentami zapewnia komplek-
sowe klasyfikowanie i opisywanie dokumentéw po-
przez tworzenie klas dokumentéw opisanych dowolny-
mi atrybutami (cechami). Dzieki wersjonowaniu kazda
zmiana zostanie odnotowana, a powrét do poprzedniej
wersji to kwestia dwoéch kliknie¢, problem nadpisania
danych zostaje wyeliminowany. Dostep do historii ka-
talogu, dokumentu, pozwala na sledzenie wprowadza-
nych zmian.

Modut Zarzadzania dokumentami pozwala takze na
zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw oraz mode-
lowanie Repozytorium wedtug wtasnych potrzeb. Sze-
roko rozbudowany modut uprawnief pozwala na okre-
Slenie dostepu uzytkownika lub grup uzytkownikéw do
poszczeg6lnego katalogu oraz dokumentu w systemie
— odczyt, edycja, administracja.

Repozytorium to zbiér katalogéw, ktéry zawiera doku-
menty w wers;ji elektronicznej. Utworzony w systemie
dokument, to co$ wiecej niz plik, posiada tytut, uni-
kalny numer, metadane — atrybuty (cechy). Dokument
moze zawiera¢ wiele plikéw dowolnego formatu. Sys-
tem przechowuije pliki kazdego rodzaju. Wspiera otwie-
ranie, odczytywanie i edycje plikéw poprzez opcjonalng
integracje z dostepnymi pakietami biurowymi obecny-
mi na stacji czy komputerze uzytkownika, takimi jak
np. Libre Office, Microsoft Office, Adobe Readeri Foxit
Reader.

Integracja zapewnia mozliwos¢ dotgczenia do doku-
mentéw informacji z réznych rejestréw danych gro-
madzonych w innych systemach informatycznych
np. CRM, ERP, takich jak baza dostawcéw, odbiorcéw,
produktéw i wiele innych.

Wtyczki dostepne w wersji Standard:

OCR

Zintegrowany modut OCR do pobierania zawartosci tek-
stowej z obrazéw dokumentéw. Zastosowanie wtyczki
daje mozliwos¢ przeszukiwania dokumentéw po ich za-
wartosci (wyszukiwanie petnotekstowe). Wykorzysty-
wany jest do detekcji kodéw kreskowych w dokumencie
oraz pél nagtéwkowych, np. w fakturach.
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Wersja Standard Wersja Professional

PROGMATE PROGMATE

Desktop Client V v

, | Web Client v v

g Mobile Client V v
£

Workflow Designer v

Web Client Applicant v

Zarzadzanie dokumentami V v

Poczekalnia V v

Integracja V v

Raporty V v

Workflow v

Magazyn v

OCR v v

Raporty Designer V v

v

Formularze API v

Detekcja faktur v

Web Services v

Dzieki dostepnosci gotowych do uzycia Raportéw
mozna w bardzo tatwy sposéb generowac informacje
zarzadcza, oparta na wprowadzonych danych.

Dokumenty do systemu moggq trafi¢ na rézny sposéb:
przez skaner, faks czy skrzynke E-Mail. Istnieje mozli-
wo5¢ konfiguracji wielu punktéw rejestracyjnych, za co
odpowiedzialny jest modut Poczekalni, dzieki ktéremu
dokumenty mogg, w sposéb manualny lub automatycz-
ny, trafia¢ do Repozytorium i by¢ dostepne dla uzyt-
kownika.

Raporty Designer

Mozliwosé tworzenia wtasnych raportéw oraz modyfi-
kowania istniejacych wraz z petng dokumentacja mo-
delu danych. Brak wtyczki w konfiguracji systemu nie
ma wptywu na udostepnione przez producenta w wersji
Standard oraz Professional gotowe do uzycia raporty
standardowe.



PROGMATE DOCs - wersja Professional

Wersja Professional

zawiera wszystkie funkcjonalnosci

wersji

Standard oraz jest wyposazona w dodatkowe moduty, licencje

i wtyczki.

Modut Workflow zapewnia mozliwos¢ samodzielnego
opracowywania i konfigurowania dowolnych proce-
séw biznesowych. Dzieki temu modutowi osoby posia-
dajace uprawnienia do modelowania proceséw moga
w ciggu kilkunastu minut opracowac proces, ktéry zo-
stanie wykorzystany, np. do zebrania opinii pracownikéw
na okreslony temat lub zaraportowania przetozonemu
postepéw prac w zakresie danego projektu. Zadanio-
wy charakter pracy modutu Workflow eliminuje ko-
niecznos¢ pamietania o duzej ilosci waznych informacji.

Dzieki zastosowanym w platformie rozwigzaniom moz-
na w prosty spos6b sprawdza¢, na jakim etapie proce-
sowania znajduja sie poszczegblne dokumenty. Modut
Workflow pozwala na generowanie raportéw zawiera-
jacych cenng informacje zarzadcza.

Modut Magazynu to narzedzie, ktére dzieki zaim-
plementowanym funkcjonalnoSciom, zapewnia kom-
pleksowy monitoring papierowego oryginatu oraz
umozliwia ustalenie odpowiedzialnosci za poszcze-
gélne dokumenty lub paczki dokumentéw (np. ory-
ginaty faktur, pism), ktére bedg przekazywane po-
miedzy osobami, dziatami wewnatrz organizacji lub
miedzy wieloma lokalizacjami jednej firmy np. mie-
dzy centralg3 a oddziatami zamiejscowymi, filiami.
Modut Magazynu jest wyposazony w mechanizm bez-

Workflow Designer

Definiowanie proceséw w systemie odbywa sie poprzez
stworzony do tego celu edytor. Jego gtéwnga zaletg jest
tatwosé obstugi, co powoduje, ze procesy moga byc
tworzone przez osoby bezposrednio zaangazowane
w dziatanie firmy, bez koniecznosci uciekania sie do po-
mocy informatykéw.

Nadrzednym celem kazdej firmy jest zwiekszenie efek-
tywnosci, co wigze sie z pozyskaniem nowych Klientéw
oraz wzrostem satysfakcji obecnych. Wykorzystujac
odpowiednie elementy, osoba z wiedzg biznesowa - nie
jest wymagany informatyk! - moze zbudowac¢ definicje,
ktéra nastepnie bedzie stanowic "recepte” na realizacje
tego procesu w przedsiebiorstwie.

piecznej wymiany oryginatéw czy paczek oryginatéw,
miedzy r6znymi dziatami lub osobami, a dla punktéw
oddalonych od siebie, zapewnia mechanizm tzw. wysy-
tek, ktére pozwalaja na przekazanie oryginatu lub pa-
czek oryginatéw z jednego punktu do drugiego. Funkcje
te zapewniaja monitoring dokumentéw, ktére zostaty
wystane.

Web Client Applicant to tryb dostepu poprzez Web
Client, ktéry jest dedykowany osobom lub podmiotom
zewnetrznym w stosunku do firmy posiadajacej system
(np. zewnetrzne biuro prawne, biuro rachunkowe, part-
ner). Tryb ten cechuje ograniczony, specyficzny dostep
do dokumentéw i proceséw, ktéry jest zalezny od kon-
figuracji systemu oraz zapewnia interakcje z konkretna
osoba lub podmiotem zewnetrznym, w zaleznosci od
potrzeb Klienta.

Wersja Professional systemu PROGMATE DOCs umoz-
liwia synchroniczng integracje z dowolnymi systemami
informatycznymi na kilka sposobéw, ktérych dobér
zalezy od mozliwosci systemu, z ktérym chcemy prze-
prowadzi¢ integracje. Klienci, ktérzy zakupig wersje
Professional mogg opcjonalnie dokupic kilka rodzajow
wtyczek, ktére w znacznym stopniu wptywaja na mozli-
wosci funkcjonalne systemu. Opis wtyczek znajduje sie
na nastepnej stronie.

PROGMATE DOCs - user super (superuser)
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Workflow Designer
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Wtyczki dostepne w wersji Professional:

Detekcja Faktur

Predefiniowane narzedzie dla polskich faktur, pozwa-
lajace na detekcje danych nagtowkowych, takich jak:
wystawca i odbiorca, numer faktury, data wystawienia,
data sprzedazy, suma netto, suma brutto, suma VAT,
spos6b ptatnosci itp. Nie wymaga konfiguracji pod kon-
kretng strukture poszczegdlnych dokumentéw. Wtycz-
ka zostata zaprojektowana dla wydrukéw o réznorod-
nej szacie graficznej, gdzie uzytkownik nie musi "uczy¢"
systemu wygladu dokumentéw i rozmieszczenia p6l.

Formularze API

Interfejs pozwalajacy na integracje wtasnych for-
mularzy z systemem PROGMATE DOCs. Umozliwia
tworzenie specyficznych pél oraz regut gromadze-
nia danych. APl pozwala programistom po stronie
Klienta na samodzielne programowanie i osadzanie
formularzy w systemie. Brak wtyczki w konfiguracji sys-
temu nie oznacza braku mozliwosci dostarczenia przez
PROGMATE dedykowanych formularzy.

LDAP

Wtyczka pozwalajaca na integracje ustug katalogowych
przez protokét LDAP, ktéry pozwala na mapowanie
struktury organizacyjnej w PROGMATE DOCs na gru-
py katalogu LDAP, np. w Active Directory. Uzytkownicy
podczas logowania dostajg przynaleznosé do komé-
rek, do ktérych sa zmapowani w LDAP. Zastosowanie
protokotu umozliwia wyeliminowanie koniecznosci
zarzadzania hastami w systemie. Uzytkownik loguje
sie uzywajac tego samego hasta, co w domenie. Hasta
sg zarzadzane w jednym miejscu i nie trzeba ich przy-
dziela¢ na nowo.

Web Services

Interfejs komunikacji dla zewnetrznych systeméw in-
formatycznych. Wtyczka programistyczna, dzieki kt6-
rej PROGMATE DOCs, jako serwer udostepnia interfejs
Web Services. Jest to interfejs, ktéry moze byé udo-
stepniony przez system i wywotany przez programi-
stéw Klienta. Dostarcza pakiet podstawowych i naj-
wazniejszych funkcji do komunikacji z systemem.

Dlaczego warto wybra¢ PROGMATE DOCs:

»  100% sukceséw przy wdrozeniach systemu,

»  bogate doswiadczenie zdobyte we wdrozeniach
na catym Swiecie,

» 90% realizowanych wdrozei miesci sie
w budzecie,

»  bezterminowe licencje jednoczesne,

»  niezaleznie od iloSci zakupionych licencji, moz-
liwos¢ zatozenia w systemie nieograniczonej
ilosci kont uzytkownikéw,

»  mozliwos¢ instalacji systemu na dowolnej ilosci
stacji roboczych,

»  petne wsparcie merytoryczne doSwiadczonego
zespotu specjalistéw na kazdym etapie,

» informacja cenowa zawiera szczegbtowy
i kompleksowy opis zadan analitycznych, wdro-
zeniowych, konfiguracyjnych, programistycz-
nych,

»  kompatybilnos¢ z rozwigzaniami komercyjnymi
i Open Source,
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»  bogata baza materiatéw szkoleniowych,

»  wielowarstwowa architektura,

»  mozliwos¢ integracji z dowolnym systemem in-
formatycznym,

»  mozliwo$¢ wspéttworzenia platformy z produ-
centem,

»  system w petni konfigurowalny bez wiedzy pro-
gramistycznej,

»  system zbudowany na nowoczesnych technolo-
giach,

»  niezaleznosé od baz danych i systeméw opera-
cyjnych,

»  skalowalny serwer aplikacji,

»  przyjazny interfejs uzytkownika,

»  kontrola terminowosci zatatwiania spraw,

»  sprawny nadz6ér nad procesami,

»  poprawa komunikacji wewnatrz przedsiebior-
stwa.



Najczesciej realizowane procesy:

»  faktura kosztowa,

»  korespondencja,

»  wniosek urlopowy,

»  zapotrzebowanie,

»  zamowienie,

»  rejestr umow,

»  zarzadzanie normami,

Platforma zostata zaprojektowana w taki sposéb, aby spetnia¢ wymagania zaréwno matych firm rodzinnych,
jak i miedzynarodowych korporacji. Wykorzystanie systemu nie jest ograniczone branzg ani skalg dziatalnosci. Kom-
pleksowe zarzgdzanie dokumentami, archiwizowanie, monitoring oryginatéw, nigdy nie byty tak tatwo dostepne dla

»
»
»

»
»

ofertowanie,

procesy wewnetrzne,
procesy stuzgce rozpowszechnianiu informacji

w firmie,
reklamacje,

karta Kontrahenta.

kazdej osoby zajmujacej sie biznesem. Wykorzystana architektura sprawia, ze platforma jest bardzo elastyczna.

Wybrane wdrozenia PROGMATE DOCs w Polsce:

A
TG SR BEST

SPOLKA AKCYINA

Q PoLski TYTON

Dysyrveucan Lowistyna Ecouutnce

DaVita.

" Przedsiebiorstwo
Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0.
ltpo‘ w Gorzowie Wielkopolskim

EUEEEEE & NORDTS

CHLODNIE POLSKIE

L-Ell)&g‘SKl SZ Woodwaste

e
Progress

%usuy Group

DALC | OC

SPOLKA Z O.0. - SPOEK/

Multiroofing
Polska

@lfros>

0

WYZSZA SZKOLA
EKONOMICZNO-HUMANISTYCZNA
W BIELSKU-BIALE]

RIVER

S SATTON

BIOMASS ENERGY

- DORADCY

TWA PODATKOWEGO

Firma PROGMATE zrealizowata okoto 50 wdrozen w Polsce i na catym swiecie.

Wybrane wdrozenia | 6



Korzysci ptyngce z wdrozenia
PROGMATE

centralne archiwum dokumentéw w systemie,

wysoki poziom bezpieczefistwa dokumentéw i informacji w nich zawartych,

dostep do dokumentéw i zadan z dowolnego miejsca na Swiecie,

petna historia dokumentéw (edycja, zapis, przekazywanie, przemieszczanie, zmiana cech itd.)

i wykonywanych zadan (jaki uzytkownik, kiedy, czy w terminie),

wersjonowanie dokumentow, procesow, raportéw eliminuje problem nadpisania i utraty danych,
dzieki mozliwosci poréwnywania ze sobg dokumentéw, w tatwy sposéb mozna zidentyfikowaé zmiany
w wersjach poszczegélnych dokumentoéw,

automatyczne dodawanie dokumentéw na wiele sposobéw,

kontrola nad usuwanymi dokumentami dzieki ich dwupoziomowemu usuwaniu,

szybszy i bardziej efektywny przeptyw informacji w firmie,

oszczednos€ czasu, wzrost wydajnosci i poprawa komfortu pracy dzieki rozbudowanemu

i zaawansowanemu wyszukiwaniu, zapewniajgcemu tatwy dostep do przetworzonych danych i informacji,
oraz mozliwos¢ przeszukiwania dokumentéw po tresci w nich zawartej,

mozliwos€ edycji istniejacych raportéw i tworzenia wtasnych,

zaawansowany system uprawnien dostepu dla dokumentéw, katalogéw, proceséw, raportéw,
mozliwos$¢ implementacji wtasnych formularzy w systemie,

ustalenie osoby odpowiedzialnej za dany dokument to kwestia chwili,

kontrola terminowosci wykonywania zadan,

poprawa komunikacji wewnatrz przedsiebiorstwa,

eliminacje niedoméwien i spekulacji dzieki historii zdarzen systemowych,

redukcja szuméw informacyjnych i kosztéw operacyjnych,

szybki dostep do informacji, gdzie znajduje sie papierowa reprezentacja dokumentu elektronicznego,
mozliwoS€ monitorowania w systemie przekazywania papierowych oryginatéw dokumentéw,

brak potrzeby drukowania i rozpowszechniania dokumentéw papierowych w firmie,

mozliwos¢ szybkiego importu i eksportu metadanych systemowych,

mozliwos€ instalacji platformy na dowolnej iloSci stacji roboczych,

mozliwos¢ zatozenia w platformie dowolnej ilosci kont uzytkownikéw systemu.

© Copyright PROGMATE Sp. z 0. o.
ul. Wierzbiecice 44A, 61-568 Poznan, POLAND En“:
info@progmate.pl

Zwyciezca konkursu
Z£OTY BIT EOIF GigaCon 2014
Z£OTY BIT EOIF GigaCon 2012



